
In augustus en september 2023 vroegen we u naar uw mening over uw leefomgeving en de dienstverlening van de gemeente. 
In totaal hebben 667 inwoners meegedaan. Hartelijk dank voor uw deelname. Graag delen we enkele resultaten met u en 
vertellen we wat we daarmee doen. 

Waar staat je gemeente

Hoe prettig vindt u het om in uw buurt te wonen?
Inwoners geven het wonen in hun buurt gemiddeld een 8,2. Deelnemers uit Almen 
geven, net als voorgaande meting, gemiddeld het hoogste cijfer, namelijk een 8,8. 
In 2021, toen ditzelfde onderzoek ook is uitgevoerd, gaven inwoners gemiddeld 
een 8,3 voor het wonen in hun buurt. In 2018 was dit een 8,2.

Woon- en leefomgeving

Voelt u zich veilig in uw buurt?

Ja, meestal/
altijd
93%

Soms wel, 
soms niet

7%

Nee, meestal niet/
(vrijwel) nooit

0%

Ervaart u overlast van buurtbewoners?

Nauwelijks tot 
geen/weinig

71%

Niet veel/
niet weinig

18%

(Heel) 
veel
11%

Hoe tevreden bent u over de voorzieningen in uw buurt?
% (zeer) tevreden

Winkels voor dagelijkse 
boodschappen

Zorgvoorzieningen

Speelvoorzieningen

Sportvoorzieningen

Welzijnsvoorzieningen

Culturele voorzieningen

Ontmoetingsplekken

Openbaar vervoer

74%

72%

72%

62%

60%

58%

30%

74%

Hoe waardeert u de zorg van 
uw gemeente voor uw woon- en 
leefomgeving?
Gemiddeld rapportcijfer

8.2

Inwoners waarderen de zorg van 
de gemeente voor hun woon- en 
leefomgeving gemiddeld met een 6,4. in 
2021 werd dit met een 6,7 beoordeeld.  In 
2018 met een 6,3.  Deelnemers uit Almen 
geven opnieuw het hoogste cijfer, namelijk 
een 7,1. 

6.4



Relatie inwoner-gemeente
Hoeveel vertrouwen heeft u in de manier 
waarop uw gemeente wordt bestuurd?

(Heel) 
veel
27%

(Heel) 
weinig

23%

Niet veel / Niet 
weinig
51%

Bovenstaande vraag wordt 
gemiddeld met een 6,0 
beoordeeld. In 2021 werd dit 
met een 6,3 beoordeeld, in 
2018 met een 6,2.

Wat vindt u van de wijze waarop uw 
gemeente inwoners en belangenorganisaties 
betrekt en de samenwerking zoekt?

Gemeentelijke dienstverlening
Digitale 

dienstverlening
Gemiddeld rapportcijfer

Communicatie en 
informatie

Gemiddeld rapportcijfer

Dienstverlening 
algemeen

Gemiddeld rapportcijfer

6.7 6.36.4

Zorg en welzijn
Wanneer u zelf hulp of zorg nodig heeft, wie kunt u dan 
vragen?
% Jazeker of waarschijnlijk wel

Vrienden of kennissen

Familie 

Mensen in de buurt

93%

87%

90%

Heeft u voldoende contacten met 
andere mensen?

Nee, te weinig
5%

Ja, zeker
76%

Ja, maar ik zou 
wel meer willen

19%

Wat vindt u van de moeite die uw gemeente neemt om 
inwoners te laten meedoen en meetellen in de gemeente? 
Gemiddeld rapportcijfer

6.3

Wat gebeurt er met de resultaten?
•	 We laten de resultaten opnemen in de benchmark waarstaatjegemeente.nl. Mensen kunnen daar zien hoe gemeente 

Lochem het doet in relatie tot vergelijkbare gemeenten en eerdere jaren.

•	 Tot slot bepalen we welk onderwerp voorrang krijgt, op zoek naar verbetermogelijkheden.

6.0

In 2021 werd dit met een 6,8 
beoordeeld, in 2018 met een 6,6.

2021: gemiddeld 8,0   
2018: gemiddeld 6,6

2021: gemiddeld 6,7   
2018: gemiddeld 6,4

2021: gemiddeld 6,7   
2018: gemiddeld 6,5


